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Instalace nezbytnych
komponentu

Prehled

Tato kapitola je to prvni co budete muset udélat. Pojednava se v ni o instalaci nasledujicich komponentu:

e  Microsoft .NET Framework 4
e Microsoft SQL Server 2008 Express
e Internet Information Services (1IS)

¢ Internet Explorer

Krok 1: Aktivace Internet Information Services

Oteviete Ovladaci panel.
Vyberte Program a Prvky.
Vyberte Nastavit prvky Windows na zapnuto ¢i vypnuto. Objevi se dialogové okno WindowsFeatures.

Ve stromu dostupnych prvku rozlozte polozku Internet Information Services.

o > e

Dale rozlozte Nastroje spravvy webu a Sluzby World Wide Web.
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6. Zaskrtnéte vSechna poli¢ka pod Nastroje pro spravu webu a pod Sluzby World Wide Web (Obrazek 2).

I

Windows Features

Turn Windows features on or off

a0 S|

L2l

To turn a feature on, select its check box. To turn a feature off, clear its check

box. A filled box means that only part of the feature is turned on.

= i Internet Information Services
[C] L, FTP Server

= . Web Management Tools
=] , 156 Management Compatibility
, I56 Managerment Conscle
| TS 6 Scripting Tools
, 056 WMI Compatibility
, IS5 Metabase and I5 6 configuration compatibility
, IS Management Conscle
) IS Management Scripts and Tools
. IS Managerment Service
= ; World Wide Web Services
= , Application Development Features
. MET Extensibility
, ASP

Je eonanme con i 235100

|¥] || Static Content Compression
= | Security

, Basic Authentication

J P Security

| Request Filtering

[¥] |, URL Authorization

, L ASP.NET' . . > Lot

[ ) Internet Information Services Hostable Web Core

F ] KA1 r L,

| ok || Cancel

-

Obrazek 1 — prvky Windows
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7. Kliknéte na OK. Objevi se okénko zpravy s ukazatelem postupu, informujici o tom, Zze Windows provadi
zmeény. Toto maze trvat nékolik minut

i "

Microsoft Windows

Please wait while Windows makes changes to
features. This might take several minutes.

Cancel

8. Jakmile toto okénko zmizi, pokracujte dalSim krokem.

Krok 2: Spust'te soubor setup.exe a oteviete Privodce

Pokud provadite instalaci z CD/DVD, kliknéte dvakrat na hlavni setup.exe (Obrazek 2).

Pokud provadite instalaci ze souboru ke stazeni, rozbalte obsah stazeného archivu a dvakrat zde kliknéte na
soubor setup.exe:

B OF T b

DotMetFx4 HASP4 Driv Manual PDFCreator SqlExpress SqlExpress2

] er Installation 008
Instructions
Cror [ oor |8 =

N T

Windowsln DataPage+ DataPage+ DatapagePI setup.exe%
stallerd_5 Installation v2012 Key us\WebSetu
and Startup Enhanceme p.rmsi
Guide. pdf nts.pdf

Obréazek 2 — Soubor setup.exe

Otevre se pruvodce instalaci. V pfipadé, ze chybi nékteré z vySe uvedenych komponentd, instalaéni balicek se
pokusi je nainstalovat pfed instalaci hlavni aplikace DataPage+.

Krok 3: Odsouhlaseni licen¢nich smiluv

Pfijméte vSechny licenéni smlouvy, které se objevi:

e Jakmile se objevi, kliknéte na Prijmout u komponentu Microsoft .NET Framework 4 (Obrazek 3).
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e Jakmile se objevi, kliknéte na Prijmout u komponentu Microsoft SQL Server 2008 Express (Obrazek 4).

") WebReporter 2012 Setup @

For the following components:

Microsoft NET Framework 4 (x86 and x64)

Please read the following license agreement. Press the page down key to see the rest
of the agreement.

MICROSOFT SOFTWARE
SUPPLEMENTAL LICENSE TERMS

MICROSOFT .NET FRAMEWORK 4 FOR MICROSOFT
WINDOWS OPERATING SYSTEM il

E View ELULA for printing

Do you accept the terms of the pending License Agreement ?

If you choose Dont Accept, install will close. To install you must accept this
agreement.

Accept | [ Diont Accept

Obrazek 3 — Prijmuti licen¢ni smlouvy Microsoft .NET Framework 4
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-

) WebReporter 2012 Setup

For the following components:

SQL Server 2008 Express

Flease read the following license agreement. Press the page down key to see the rest
of the agreement.

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE
TERMS

MICROSOFT SQL SERVER 2008
EXPRESS EDITION

These lirense terms are an anreement hetween Microsnft

E Wiew EULA for printing

Do you accept the terms of the pending License Agreement ?

ff you choose Dont Accept, install will close. To install you must accept this
agreemernt.

Accept ‘ [ Dont Accept

Obrazek 4 — Prijmuti licenéni smlouvy SQL Server 2008

Nejdrfive se objevi indikator prabéhu pro .NET Framework 4:

i

:Qa WebReporter 2012 Setup

— Installing Microsoft MET Frameworl 4 686 and x64). ..

[
[ o

Cancel

Wilcox Associates, Inc.

Po instalaci tohoto komponentu se ihned objevi dalsi indikator prabéhu pro instalaci SQL Server 2008 Express:
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i ]

") WebReporter 2012 Setup @

— Ingtalling SGL Server 2008 Express. ..

Cancel

Budte trpélivi, instalace téchto pozadovanych komponentt mize trvat nékolik minut.

Po nainstalovani komponentd .NET Framework 4 a MS SQL Express 2008 instalacni program ihned zahaji hlavni
instalaci DataPage+. Viz ,Instalace softwaru WebReporter® na strané 7.

Krok 4: Ujistéte se, ze je nainstalovan Internet Explorer

WebReporter momentalné funguje jen s prohlize€em Internet explorer. Operacni systém Windows instaluje tento
prohlize€ automaticky, takZe ledazZe byl ru¢né deaktivovan, mél by byt ve vasem systému jiz k dispozici.
Doporuéujeme pouzivat Internet explorer 9 a vysSi.

Stazeni a nainstalovani posledni verze Internet Exploreru je mozné z této internetové stranky:
http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/downloads/ie



http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/downloads/ie
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Instalace softwaru
WebReporter

Prehled

Tato Cast pojednava pouze o instalaci aplikace WebReporter. Instalacni program by mél mit jiz nainstalované
nezbytné predchozi komponenty. Viz ,Instalace nezbytnych komponentd® na strané 1 pro vice informaci.

Krok 1: Spustte privodce

Poznamka: Pokud spustite instalaéni program setup.exe a v systému jiz existuje verze WebReporter budete si
moci vybrat, zda stavajici instalaci opravit nebo odstranit.

Pokud provadite PLNOU instalaci, tento instalaéni program také nainstaluje MS .NET Framework 4, pokud ve
stavajicim systému chybi.

Po nainstalovani komponentd .NET Framework 4 a MS SQL Express 2008 instalacni program ihned zahaji hlavni
instalaci DataPage+.

Automaticky se objevi Priivodce instalaci WebReporter aby vas proved! timto procesem. Vyplrite v§echna pole
a vyberte pozadované moznosti. Na kazdé obrazovce kliknéte na DalSsi.

Na prvni uvitaci obrazovce (Obrazek 5) kliknéte na DalSi pro spusténi priivodce:
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(1) WebReporter 2012 o ® s
Welcome to the WebReporter 2012 Setup Wizard

The ingtaller will quide you through the steps required to install ‘WebReporter 2012 on vour computer.

wiARMIMG: Thiz computer program iz protected by copyright law and inkermational treaties.
IJnauthorized duplication or digtribution of thiz program, or any portion of it, may result in zevere civil
ar criminal penalties, and will be progecuted ta the mawimum extent poszible under the law.

Cancel < Back

Obrazek 5 — Prvni uvitaci obrazovka

Krok 2: Vyberte instala¢ni adresu

Objevi se obrazovka Vyberte instalacni adresu (Obrazek 6).
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(1) WebReporter 2012 o] @ [

Select Installation Address

The installer will install \wWebReporter 2012 to the following web location.

To inztall to this web location, click "MNest". To install to a different web lozation, enter it below.

Site:
| Default wieb Site =] [ Disk Cost.

Wirtual directon:
|We|:uF| eporterSetup

Application Poaol:

| D efaulkippPool -

Cancel | | < Back | [ Mext >

Obrazek 6 — Viyberte instalacni adresu
Ze seznamu Strana, vyberte vychozi Vychozi webovou stranku.

Ve virtualnim adresafri zadejte nazev adresare, ktery bude obsahivat soubory nastaveni WebReporter. Vychozi
hodnota je "WebReporterSetup", ale mizete ji zménit na jiné jméno..

Jste-li pfipraveni pokracovat, kliknéte na Dalsi.

Krok 3: Potvrd’te a dokoncete instalaci

Objevi se obrazovka Potvrdit instalaci.
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(1) WebReporter 2012 o] @ [

Confirm Installation

The installer iz ready to install \webFReporter 200 2 on your computer.

Click "Mext' ta start the installation.

| Cancel | | < Back | [ Mext >

Obrazek 7 — Obrazovka Potvrdit instalaci
Potvrdte instalaci (Obrazek 7) a kliknéte na DalSi pro zahajeni viastni instalace:

Obijevi se indikator pribéhu znazorfiujici proces instalace (Obrazek 8):

10
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(1) WebReporter 2012 o] @ [
Installing WebReporter 2012

WwhiebReporter 2012 iz being installed.

Pleaze wait...

Obréazek 8 — Postup instalace

Poznamka: Béhem instalace softwaru budte prosim trpélivi. Dokonéeni instalace muze trvat nékolik minut a
obc¢as se muze zdat, Ze ukazatel postupu se nehybe.

Jakmile WebReporter ukonéi instalaci potfebnych soubor(l a zastupcu (Obrazek 9) zpfistupni se tlacitko Zavrit.
Kliknéte na Zavfit pro ukonceni priivodce:

11
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(1) WebReporter 2012 o] @ [

Installation Complete

WwhebReporter 2012 haz been succeszsfully installed,

Click "Cloge" o exit.

Pleaze uze Windows pdate to check for any critical updates ta the MET Framewark.

Cancel < Back

Obrazek 9 — Obrazovka Instalace dokonéena

Po kliknuti na Zavf¥it mate pfistup k instalovanym ikonam zastupcu pro spusténi WebReporter

Krok 4: Zkontrolujte nainstalovany obsah

Poté, co jste nainstalovali WebReporter,software nainstaluje soubory programu do virtualniho adresare, ktery jste
zadali béhem "Krok 2: Vyberte instalacni adresu" na strané 8.

Virtualni adresar je vytvoren pod adresafem C:\inetpub\wwwroot\ (Obrazek 10).

12
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File Edit View Tools Help

WebReporterSetup Date modified

@._ |- v Computer ¢ O5(CH » metpub ¥ vwwwiool #
A

Ovganize = A Dpan Include in library = Shan with =
Iogs - Jary
temp
aspnet_client
vl -
WebReporterSetup
sspmet_chent =
"1 cheme
WebRepotersstup
| iisstart b
Bt
#| webreparter.html
- lared
¥ welcomepng
MS0Cache
Pedmu0ld =

B/11/2012 4:24 PMA

Eurn

b 4

P fidar

Obrazek 10 — Soubory na instalované na C:\inetpub\wwwroot\

Wilcox Associates, Inc.

Obsahuje hlavni WebReporter software, nastroje, xml soubory, protokoly, soubory napovédy, a dalSi soubory.

Krok 5: Restartujte pocitaé

Jakmile je instalace dokoncéena, restartujte pocitac pro patfi¢né nainstalovani v§ech komponent.

13






Priivodce instalaci a spusténim Wilcox Associates, Inc.

Prvni pouziti softwaru
WebReporter

Prehled

Toto vam pomuze v zacatcich pfi prvnim pouziti softwaru WebReporter.

Krok 1: Vyberte typ sluzby WebReport

Tento krok vas provede spusténim utility a zada se v ném typ sluzby za ucelem pfipojeni servru pro stazeni a
spusténi softwaru WebReporter.

1. Kliknéte na Start a pak vyberte VSechny programy.

2. Ze seznamu nainstalovanych programu vyberte WebReporter. Zkratka se objevi v okné Exploreru.

3. Ze seznamu dostupnych zkratek vyberte Nastaveni sluzby WebReport (Obrazek 11).

| = af \ =
Pl
Tools Application Uninstall WebReport

Folder Senvice
Setting h

Obrazek 11 — WebReporter Zkratky-Programu

4. Objevi se utilita Nastaveni sluzby WebReport (Obrazek 12).

15
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http:/flocalhost:1978/7

| E#EEnglish |~ | Close )

Obrazek 12 —Utilita Nastaveni sluzby WebReport

5. Vyberte jednu z dvou nasledujicich moznosti pro typ sluzby z oblasti Typ sluzby WebReport:
e Aplikace Windows — Toto nastaveni umoznuje pfistrojiim klienta pfipajit se k pfistroji serveru pouze
kdyz je na pfFistroji serveru spusténa aplikace WebReporter.

e Sluzba Windows —Umoznuje pfistroji klienta pfipojit se k pfistroji serveru pokud jsou spustény jak
server tak sluzba windows. (Jedna se o doporu€ené nastaveni.)

6. Kliknéte naZavrit.

Krok 2: Nalezeni IP adresy serveru

Tento krok Vam pomUze nalézt jedine¢nou IP adresu pouzivanou pocitacem serveru aby se pomoci ni mohli
pfipojit dalSi pocitace.

1. Oteviete okno pro zadani pfikazu: vyberte Start, a pak do pole Hledat programy a soubory zadejte
Cmd a stisknéte ENTER. Objevi se okno pro zadani pfikazu.
2. Jako prikaz zadejte ipconfig a pak stisknéte ENTER.

3. Naleznéte IP adresu vaseho pocitade. Jedna se o vasi lokalni IP adresu. Ostatni poCitae na stejné
mistni siti se mohou pfipojit pomoci této adresy (Obrazek 13).

16
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& Adminestrator: CVWindows) ._-sr:t:rn!!'-,:md e

]1111"-!' ion.

st imn z

: faBB:

All rights rese

ARTLE

sled?:Rclc

Obrazek 13 — Okno s vyzvou pro zadani pfikazu a IP adresa serveru

Wilcox Associates, Inc.

Poznamenejte si mistni IP adresu serveru. Na vySe uvedeném obrazku je to 192.168.1.107. Pouzijete ji pozdégji v

prohlizeci pro spusténi softwaru.

Krok 3: Otestujte server

Pouzijte IP adresu serveru nalezenou ve vySe uvedeném kroku, zadejte ji do pole adresy v prohlizeéi a stisknéte
ENTER. Pokud nastaveni serveru spravné funguje, zobrazi se strana ukazujici IIS7 (Obrazek 14).

£ 3 1008684 207 O - %l & nr

Wiehcame
el o
Willkormrnen

Blervani e

Walknmmaer

Hog Geddiniz

igkGaljik
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B O'R20 O3
velkammen VELKOWATM
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miternet information services

Bearvenido
Bem-vindo
Vitejte

Tervetilod

W bl
_‘In. 'Ld.l

agr Fo gl

A, CpSOTIE

z E

Obrazek 14 — Funguijici IIS7 Server
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Krok 4: Oteviete webovou stranku WebReporter
Pouzijte IP adresu nalezenou vySe a zadejte ji a stranku webreporter.htm do Internet Exploreru:

http://<ServerlPAddress>, kde <ServerlPAddress> je IP adresa vaSeho serveru.

To mlze vypadat napfiklad nasledovné:

7‘:{ J| @ http://192.168.1.107 /webreporter.html LD-BeXx

Stisknéte ENTER.

Kdykoli kdyz je na serveru dostupna nova verze, prohlize¢ stahne aplikaci na klienta (Obrazek 15).

WebReporter
* Microsoft

Downloading Application

Bytes already downloaded: 79842 KB
Total bytes: 158551 KB

Cancel

Obrazek 15 —Stahnuti aplikace na pristroj klienta

Jakmile je dokon&eno stahovani, software otevie obrazovku pro pfihlaSeni.

Krok 5: Postupujte podle priivodce Zacdiname

Mate-li potiZe s pfipojenim k databazi, nebo jste-li pfipojeni k databazi, ale potfebujete se jen zaregistrovat nebo
poprvé prihlasit, otevrete ,Privodce Zaciname” v souboru napovédy Datapage+:

1. Kliknéte na tlacitko Napovéda v pravé horni ¢asti okna aplikace (Obrazek 16).

18
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Obrazek 16 — Tlacitko Napoveda

2. 'V uvitaci obrazovce souboru napovédy kliknéte na odkaz ,Privodce Za¢iname* (Obrazek 17).

Home = VWelcome to Datapage+
| Help file last updated: August 06, 2012

Welcome to Datapage+ 2012

‘ Datapage+ 2012 is the next generation of DataPage.

Differences from DataSuite 3.33
Older versions the DataPage for Windows DataSuite were compnsed of these main applications:

g St ™

Completely re-engineerad from the ground up, Datapage+ takes all the best features of DataPage
and Dataview and rolls them into a completely new user interface, with a non-proprietary database
and completely customizable monitoning and reporting tools.

Main Documentation Sections
The main sections contained in this decumentation are:

& About the Deme Version & CAD Tab
l ® Gatting Stated Guide | o Custom Report Tab
» Pards » Data Editor Tab
® Categories ® Trace Fields
® High Level Quenes ® Report Tab

Obrazek 17 — Otevreni pravodce Zac¢iname

Soubor napovédy otevie Pravodce Zaciname. Obsahuje informace k nasledujicim uzite€nym tématim pro nové
uzivatele:

e Pripojeni k databazi
¢ Registrace a pfihlaSovani

¢ Importovani existujicich statistickych dat

19
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e Posilani statistickych dat z PC-DMIS do Datapage+
e Prehled uzivatelského rozhrani

e Prehled pouziti

Poznamka: WebReporter je webova verze DataPage+. Mimo tohoto se jedna o identické produkty, takZe se pro
Datapage+ a WebReporter pouziva stejny soubor napovédy.

20
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Odstranovani poruch

Prehled

Pokud mate potize s instalaci nebo spousténim WebReporter nebo nékterych pozadovanych softwarovych
komponentl, MUze se jednat o konflikt s dfivéjsi verzi Microsoft SQL Server 2005 Express, problém s
nastavenim moznosti internetu, nebo jiny problém konfigurace.

Nasledujici témata obsahuji feSeni pro bézné chyby, ke kterym muze dojit pfi pfipojovani na server WebReporter
a dalSi uzite€né postupy.

"V aplikaci kterou pouzivate doslo k chybé" - "Stranka této
aplikace neni dostupna"

Problém: Kdyz pouzijete Internet Explorer pro otevieni stranky WebReporter.html, zobrazi se zprava "V aplikaci,
kterou pouzivate, doslo k chybé", a kdyz kliknete na Vice informaci, zobrazi se "Stranka této aplikace neni
dostupnd”. (Obrazek 18)

th D = © % || & an crror accurred = he ap.-

Obrazek 18 — Stranka aplikace neni dostupna
Reseni: Zméfite bezpednostni nastaveni prohlizede jak popsano dale.

1. Zlisty nabidky IE 9 otevrete polozku nabidky Moznosti internetu (Obrazek 19).

21
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=N B>
(0 v

Print r
File 3
Zoom (100%) 4
Safety 3
View downloads Ctrl+]

Manage add-ons
F12 developer tools

Go to pinned sites

Internet options

About Internet Explorer

Obréazek 19 — Otevreni Moznosti internetu

2. Objevi se dialogové okno MoZznosti internetu.
3. Na zéalozce Zabezpeceni kliknéte na tlacitko Vlastni uroven (Obrazek 20).

Internet Options @

| General | Security IPrivaq« | Content I Connections I Programs I .l'-\dvancedl

Select a zone to view or change security settings.

@ &« v O

Local intranet  Trusted sites  Restricted
sites

Internet

Sites
O This zone is for Internet websites, oEs
except those listed in trusted and

restricted zones.

Security level for this zone
Allowed levels for this zone: Medium to High
Medium-high
- Appropriate for most websites
- - Prompts before downloading potentially unsafe

cortent
- Unsigned ActiveX controls will not be downloaded

Enable Protected Made (requires restarting Internet Explorer)
Custom level... Default level

’ Reset all zones to default lewvel ]

[ oK ][ Cancel ] Apply

Obrazek 20 —Vlastni droveri zabezpeceni

4. Nastaveni zabezpeceni — Objevi se dialogové okno Zény internetu.

22
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5. Na seznamu Nastaveni pod .NET Framework, nastavte VoIné aplikace prohlize¢e XAML a XAML na

Aktivovat (Obrazek 21).

Settings

™

& MET Framework

i L_-:u:use XAML
() Disable
@ Enable
() Prompt

(7) Disable

() Prompt

|"§]-|

,93 ¥AML browser applications

CTid k_F‘S documents

() Disable
@ Enable
() Prompt

Obrazek 21 — Aktivovat XAML Moznosti

6. Kliknéte na OK. Dialogové okno Nastaveni zabezpecéeni se zavfe.

7. Kliknéte na OK v dialogovém okné Moznosti internetu. Rovnéz se zavre.

8. Obnovte stranku.

“Duvéryhodnost neudélena”

Problém: Kdyz vstoupite na stranku WebReporter.html uvnitf Internet Exploreru, dojde k zobrazeni chybové
hlasky "Duvéryhodnost neudélena” (Obrazek 22).
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3 http://192.168.228.128,/WebReporterSetup;/dpbrowser.xbap - Microsoft Internet Explorer - Dlil
THE B der BIO KEW BB &
Q-0 - ¥ d ] Ve vz @] 2 L3
it o) [ TR eportersetup cphrowser oba RPN

W Trust Not Granted
The application cannot be deployed because it
is not trusted and possibly unsafe.
Open Error Log |
€ CT T T T [ meme: /

Obrazek 22 — chyba Duvéryhodnost neudélena

Reseni: Resenim je stahnout si ze serveru certifikovany instalovaé nazyvany ci.exe a spustit jej s privilegii
administratora. To nainstaluje potfebné certifikace na vas pocita¢, takze aplikaci je pak udélena divéryhodnost.

1. Stahnéte si soubor ci.exe zadanim nasledujiciho do pole adresy vaseho prohlizece:
http://<ServerlPAddress>/ci.exe kde <ServerlPAddress> je IP adresa vaseho serveru.

2. Kliknéte na UloZit pro ulozeni souboru ci.exe do adresare dle vasi volby.
Umistéte soubor do do oblasti pro stazeni v systému soubor(.

4. Nastavte uroven privilegii na souboru pro spusténi jako administrator nasledovné:

o Kiliknéte pravym tlacitkem mysi na ci.exe a vyberte Vlastnosti. Otevie se dialogové okno Vlastnosti
pro dany soubor.

e kliknéte na zaloZzku Kompatibilita.

e Pod Uroven privilegii, oznaéte Spustit program jako administrator (Obréazek 23).
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E | ci.exe Properties

matches that eadier version.
Help me choose the settings
Compatibilty mode

Vindows X

Settings
Run in 256 colors
Run in 640 x 480 screen resolution
Disable visual themes

Dizable desktop composition

Privilege Level

Run this program in compatibility mode faor:

| Run this program as an administrator

Change settings for all users |

General | Compatibility || Carbarite | Securty | Details | Previous Versions

If you have problems with this program and it worked comectly on
an earier version of Windows, select the compatibility mode that

Disable display scaling on high DP| settings

[ ok

] | Cancel

X5

Obréazek 23 — Vlastnosti pro ci.exe

5. Kliknéte na OK.

6. Pro spusténi kliknete dvakrat na ci.exe.
7. Ve zpraveé o Uspéchu kliknéte na OK (Obrazek 24).

Wilcox Associates, Inc.

Success.

8. Obnovte webovou stranku.

Obrazek 24 — Zprava o uspéchu pro ci.exe
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"Na koncovém bodu neni prijem" na HaspService

Problém: Po pfipojeni k serveru pomoci WebReporter.html, a poté co dojde ke staZeni softwaru se program
pokusi spustit software pfes webovou stranku; namisto zobrazeni obrazovky pro pfihlaseni do WebReporter
zobrazi stranka Cerveny text "Na koncovém bodu neni pfijem" na URL serveru (Obrazek 25).

& O X || & WebReporter

There was no endpaoint listening at
http://192.168.1.107:1978/HaspService that could accept
the message. This is often caused by an incorrect
address or S0OAP action. See InnerException, if present

for more details,
WebReport Server URL
http://192.168.1.107:1978

(ox )

Obrazek 25 — Na koncovém bodu neni prijem
Tato zprava se objevi kdyZz byl WebReportService zastaven nebo pokud je URL nespravna.

Reseni: Pokud je Typ sluzby WebReport nastaven na Window Service pak se ujistéte, Ze je spusténa sluzba
WebReport Service a Ze je URL pouzité z webové stranky spravné.

1. Postupujte podle pokynl v "Krok 1: Vyberte typ sluzby WebReport" na strané 15 pro otevfeni utility
Sluzba WebReporter.

2. Zkontrolujte stav sluzby WebReport (oznageny jako "B" na Obrazek 26 nize). Pokud neni spusténa,
kliknéte na Start.

3. Ujistéte se, ze URL v poli WebReport Server URL na webové strance odpovida poli WebReport
Service URL (oznaceném jako "A" na Obrazek 26 nize).
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There was no endpaint listening at
hitpe/(192.168.1.107:1978/HaspSenvice that could accept
the message. This is often caused by an incorrect
address or SOAP action. See InnerException, if present,
for more detals.
WebRepart Server URL
httpe/7192.168.1.107:1978

«»

| Bl English | =] f@

Obrazek 26 — Nastaveni sluzby WebReport a URL

4. Kliknéte na OK na webové strance pro opakovany pokus.

"V aplikaci kterou pouzivate doslo k chybé" - "Konfigurace
zabezpeceni...neni kompatibilni..."
Problém: Kdyz pouzijete Internet Explorer pro otevieni stranky WebReporter.html, zobrazi se zprava "V aplikaci,

kterou pouzivate, doslo k chybé", a kdyz kliknete na Vice informaci, zobrazi se "Konfigurace zabezpeceni tohoto
pocitace neni kompatibilni s ur¢itymi prvky pouzivanymi touto aplikaci" (Obrazek 27).
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B An error occurred in the application you were using - Microsoft Internet Explorer

Wilcox Associates, Inc.

IEHE) Edt Wiew HEO) wiEE  REEH)

QFE - © - [x] [@ | Pee Jewme @] -

HiH(DY |:-> i\ InetpubiwwirootiWebReportar Setupi DPBrowser, xhap

@ An error occurred in the application you were using

“ou can try the following:

e Restart the application.
« Click the "Mars Information” button below for details about this errar,

Less Tnformati

BIEENE

Startup URI: C:%Inetpub)vwwvroothUebReporterSetuphDPBrowser.xhap
Application Identity: file:///C:/Inetpub/wwwroot/UebReporterSetup/DPBrovser.xbapfDPBrovser.xbap, Version=1.0.0.87, Culture=neutral,

The security configuration of this computer is incompatible with certain features used by this application.
For more information, see http://support.microsoft.com/kh/954494.

Contact your administrator to chenge the security configuration or to apply the available hotfix.

PresentationHost.exe v4.0.40305.0 built hy: Main - o:\WINDOWSY system3ZiPresentationHost.exe

nrdll.dll ¥5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2111) - C:\WINDOWSY systemiz2incdll.dll
kernel3Z.dll v5.1.2600.5512 (xpsp.060413-2111) - C:Y\TINDOWS\sSyscem32hkernel3Z2.dll
ADVAPI3Z.dll w5.1.2600.5512 (xpsp.060413-2113) - C:Y\TINDOWS\sSyscem32h ADVAPISZ .dll
RPCRT4.dll v5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2108) - C:%TINDOWSY system32yRPCRT4.dll
Secur3z.dll v5.1.2600.5512 (xpsSp.050413-2113) - C:YWTINDOWSY systemd2’ SecurdZ.dll
USER3Z.dll v5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2105) - C:4% TINDOWSY system32\ USER3IZ.dll
GDIZ2.dll +5.1.2600.5512 (xpsp.080413-2105) - C:\WINDOWSY system32\GDI3Z.dll
ole32.dll v5.1.2600.5512 ([xpsp.030413-2108) - C:V\WINDOWS|system3Ziole3Z.dll
svert.dll v7.0.2600.5512 (xpsp.080413-2111) - C:YTINDOWS\system3Zimsvert.dll

OLEAUT32.dll v5.1.2600.5512 - C:Y\WINDOWS\system32)OLEAUT3Z.dll

| i
Obrazek 27 —Nekompatibilni konfigurace zabezpecéeni

PublicKeyT

ol

Reseni: Zmérite moznosti Lokalni politiky zabezped&eni vaseho poéitade. Toto Ize provést pouze na ne-domaci

verzi Windows, jako je Business, Pro nebo Ultimate.

Oteviete Ovladaci panel.
Vyberte Nastroje pro spravu.

1.
2.
3. Kiliknéte dvakrat na Lokalni politika zabezpeceni.
4,

V levé &asti dialogového okna Nastaveni lokalniho zabezpeceni rozloZzte Lokalni politiky, a pka

kliknéte na Moznosti zabezpeceni (Obrazek 28).
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B Local Security Settings

File  Action Wiew Help

Wilcox Associates, Inc.

=0l x|

e« = Bl AR 2

@ Security Settings
-8 Account Policies
B8 Local Policies
L @8 audit Policy
71-C8 User Rights Assignment
L8 Security Options
-2 Public Key Palicies
-[Z] Software Restriction Policies
,g IP Security Policies on Local Compuker

Policy  /

| Securiby Setting |

]

MicrosoFt network client: Send un. ..

MicrosoFt network server: Amount, ..,
MicrosoFt network, server: Digikalky. ..
MicrosoFt netwark server: Digikally...
MicrosoFt network server: Disconn...

Network ACCESS!
Network access:
Network BCCESS!
Network access:
Network BCCESS!
Network access:
Network BCCESS!
Network access:
Network BCCESS!

Allows ananymou. ..
Do nok allow ana. ..
Do nok allow ana. ..
Do nok allow skor.
Let Everyane pe,..
Mamed Pipes tha...
Remately accessi..,
Shares that can ...
Sharing and secu...
Network security:
Network seCurity:
Network security:
Network seCurity:
Network security:

Do nok skore LA,
Farce logaff wh...
L&M Manager a...
LDAP cliznt sign...
Minimum sessio. ..

Network security: Minimum sessio. ..
Recovery console: Allow automati. ..
Recovery consale: allow Floppy co...
Shutdown: Allow syskem to be sh..,
Shutdown: Clear virtual memory p...
S\,.r'stem cryptography: Use FIPS c...

ult o

System objects: Strengthen defa...

System objects: Require case inse. .,

Disabled

15 minutes

Disabled

Disabled

Enabled

Disabled

Enabled

Dizabled

Disabled

Dizabled

COMMAR, COMNOD, ..
SyskemyCurrentCon..
COMCFGE,DFSE
Guest only - local us..,
Disabled

Dizabled

Send LM & NTLM re..,
Megotiate signing

Mo minimum

M rnimirnun

Disabled

Dizabled

Enabled

Dizabled

Disabled

Enabled
Enatled

L]

Obrazek 28 —Dialogové okno Nastaveni lokalniho zabezpeceni

5. V pravé ¢asti dialogového okna Nastaveni lokalniho zabezpeceni kliknéte dvakrat na Systémové
objekty: Vychozi vlastnik objekti vytvoreny ¢leny skupiny spravci.

6. Otevre se dialogové okno Systémové objekty.

7. Zrozbalovaciho seznamu vyberte Tviarce objekta (Obrazek 29)
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System objects: Default owner for objects cr 2x|
Local Securty Setting | Explain This Setting |

. System objects: Default awner for abjects created by members of
a-’ the Administratars group

Object creatar ﬂ

Adrminiztrators irnui

0k, I Cancel | Aol |

Obrazek 29 —Dialogové okno systémové objekty

8. Kliknéte na OK.

"Webova stranka nenalezena" nebo "404"

Problém: Pfi pokusu o pfipojeni se k serveru se zobrazi chybova hlaska "Webova stranka nenalezena" nebo
"404".

Reseni: Ujistéte se, Ze jste restartovali po&ita& poté, co jste dokongili postup popsany v kapitole "Instalace
softwaru WebReporter".

Je rovnéZ mozné, Ze vase verze neobsahuje pozadovanou stranku €i soubor, nebo Ze jste Spatné zadali adresu.
Zkontrolujte, Ze jste neudélali v adrese preklep. Pokud jste si jisty/a, Ze mate spravnou adresu, miize byt
zapotfebi stdhnout a nainstalovat novéjsi verzi.

"Chyba nasazeni aplikace"

Problém: Kdyz vstoupite na stranku WebReporter.html uvnitf vaSeho prohlizece, dojde k zobrazeni chybové
hlasky "Nasazeni aplikace" (Obrazek 30).
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& i Application Deployment Error
The application cannot be deployed. Contact

the application publisher for assistance.

Open Error Log

Obrazek 30 —Chyba nasazeni aplikace

Wilcox Associates, Inc.

Reseni: Resenim je vyprazdnit online cache aplikace. To piinuti klienta stahnout si aplikaci opakované kdyz

pristé obnovite webovou stranku WebReporter.html. Existuji dva zplsoby jak vyprazdnit cache.

Metoda 1: Pouzijte pfikazovou vyzvu

1.
2.

Zavrete prohlizec.

Oteviete okno pro zadani pfikazu vybranim Start, a pak do pole Hledat programy a soubory zadejte

Cmd a stisknéte ENTER. Objevi se okno pro zadani pfikazu.

Do vyzvy pro zadani pfikazu zadejte rundll32 %windir%\system32\dfshim.dll CleanOnlineAppCache

a pak stisknéte ENTER (Obrazek 31).

B8 Administrator: C:\Windows\system32\cmd.exe

Microsoft Windows [Version 6.1.76011
Copyright {(c> 2889 Microsoft Corporation. All rights reserved.

(=] 5 =

m| s

C:xUserssJared>rundl1132 dwindirxssysten3d2ndfshim.dll CleanOnlineAppCache_

Obrazek 31 —Vyzva pro zadani pfikazu s pfikazem CleanOnlineAppCache

Restartujte prohlizec.

Oteviete opakované stranku http://<ServerlPAddress>/webreporter.html, kde <ServerlPAddress> je IP

adresa vaSeho serveru.

Metoda 2: Spust'te skript Clean.vbs

1.

V prohlize€i stahnéte soubor clean.vbs na serveru zadanim nasledujiciho do pole adresy prohlizece:
http://<ServerlPAddress>/clean.vbs kde <ServerlPAddress> je IP adresa vasSeho serveru.

Kliknéte na UloZit pro uloZeni souboru clean.vbs do adresére dle vasi volby.

Naleznéte stazeny soubor ve vaSem systému soubord.

31



Priivodce instalaci a spusténim Wilcox Associates, Inc.

4. Kliknéte dvakrat na clean.vbs pro jeho spusténi. Skript probéhne a vycisti cache. Zobrazi se zprava
informujici vas, Ze do¢asné soubory byly odstranény (Obrazek 32).

Windows Script Host ﬁ

_ali

Tempaorary files have been removed!

|

bbrézek 32 —Hlaska o uspéchu nasledujici vycisténi cache

5. Kliknéte na OK.
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Casto kladené dotazy (FAQ)

Prehled

Tato kapitola obsahuje odpovédi na €asto kladené dotazy.

Mohu pouzit jiny prohlize€ nez Internet Explorer?

Pokud chcete pouzit jiny prohlize¢, musi byt tento schopen spustit Internet Explorer jako plug-in nebo add-on,
jako napfriklad "IE Tab Plus" ve Firefox, a musi byt schopen pracovat se soubory .xbap.

Nasledujici pokyny vysvétli, jak provést toto ve Firefox. Jiné prohlize€e se svymi vlastnimi IE nastavbami mohou
rovnéz fungovat.

Poznamka: Pfed provedenim nasledujiciho procesu se ujistéte, ze jste si prosli hlavni kapitoly tohoto privodce a
overili jste, ze WebReporter funguje se samotnym Internet Explorer prohlizéem.

Instalace a oknfigurace "IE Tab Plus" Add-On ve Firefox
Tento postup je volitelny, a je zapotfebi pouze pokud chcete spustit WebReporter uvnitf prohlizece Firefoxx.

Krok 1 - Instalujte "IE Tab Plus" add-on

1. Spustte Firefox.

2. Jdéte na http://www.ietabplus.com/.

3. Kiliknéte na odkaz Pridat k Firefox vpravo nahofe na této strance.

4. Restartujte Firefox.
Krok 2 - Aktivujte soubory xbap ve vaSem filtru (Obrazek 33).

Z nabidky Firefox kliknéte na Add-ons pro otevieni Spravce Add-ons.
Vyberte ZaloZka IE Plus.

Kliknéte na Moznosti.

1
2
3
4. Zalozka IE - Objevi se dialogové okno MozZnosti.
5. Kliknéte na zalozku Filtr stranky.

6

Do URL pole dole na strance zadejte nasleduijici:

N.xbap$/
7. Kliknéte na Pridat.
8. Kliknéte na PouZzit a pak na OK.

33


http://www.ietabplus.com/

Privodce instalaci a spusténim Wilcox Associates, Inc.

e TONN.T T elErE)

4 Add-ons Manager
[€]=>] 3% +| [ Search alladd-ons o

@ 1IE Tab + 2.04.20110724
An enhanced version of IE Tab which enable.. More

= Get Add-ons

* Extensions

General smingsFtes Filter [ U1 Prefs | External Application |
4+ Appearance
Rules Enabl.. SyncCoo.. Sync User-Age.. Switch Back To Firefoxin New Pa...
S file\ A M (mtmhtml) 8/ °* ° *
. Plugins I httpANTA-Za-20-8]+\//
b http://*update microsoft.com/” @
http:/fwww.windowsupdate.com/* @
MxbapS/ @
RL: | Mxbaps] l Add
Import/Export... oK Apply Cancel
§ o[ |

Obrazek 33 — Aktiujte soubory xbap

Spusténi WebReporter v "IE Tab Plus” Add-On

1. Ve Firefoxu kliknéte na ikonu umisténou vpravo dole na strance vaseho prohlizece pro vyvolani stranek
pouzivajicich Internet Explorer.

2. Dale musite navigovat v Upiné adrese s pfiponou .xbap. Napfiklad,
http://<YourServerlP>/webreportersetup/dpbrowser.xbap/ kde <YourServerIP> je IP adresa vaseho
serveru (Obrazek 34).

Firefox =

8.1.10//webreporterset...

Obrazek 34 — PIna adresa k dpbrowser.xbap

3. Tato stranka se pfipoji k serveru a pak stahne a spusti aplikaci WebReporter.
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